Numeros de serie

Los numeros de serie son una de las dos formas de identificar y rastrear productos
en Odoo junto con los lotes. Un numero de serie es el identificador unico que se le
asigna a un producto para distinguirlo de otros productos en una serie. Los
numeros de serie pueden incluir varios tipos de caracteres como numeros, letras,
otros caracteres tipograficos o la combinacion de estos tipos de caracteres.

El objetivo de asignar numeros de serie es poder llevar seguimiento de todos los
productos y sus fechas de vencimiento y ubicacién a lo largo de la cadena de
suministro. Por ejemplo, los niumeros de serie ayudan a los fabricantes a localizar
productos para ofrecer servicios posventa o en caso de una retirada del mercado.

Habilitar lotes y numeros de serie

Para rastrear productos con numeros de serie es necesario que habilite dos
funciones: Trazabilidad de numeros de serie y lotes y el uso de numeros de
serie por tipo de operacion.

Ajustes de trazabilidad

Primero debe habilitar la funcion de rastreo de numeros de serie y lotes para poder
rastrear productos. Para ello, vaya alnventario » Configuracion » Ajustes,
busque la seccion Trazabilidad y seleccione la casilla Numeros de serie y lote.
Recuerde hacer clic en el botén Guardar.

Traceability
B Lots & Serial Numbers @ B  Expiration Dates @

Cet a full traceability From vendors to customers Set expiration dates on lots & serial numbers
Print G51 Barcodes for Lots & Serial Numbers
Use GS1 nomenclature datamatrix whenever barcodes
are printed for lots and serial numbers

Display Lots & Serial Numbers on Delivery Slips Consignment @

Lots & Serial numbers will appear on the delivery slip Set owner on stored products

Por tipo de operacion

Después especifique si sera posible crear nuevos numeros de serie o utilizar los
existentes en ciertos tipos de operacion (como el envio o la recepcidon de
productos). Esta funcion permite rastrear numeros de serie en recepciones de
almacén y 6rdenes de entrega.


https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/lots.html
https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/expiration_dates.html
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https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-operation-type-setting

3 Example

Habilitar la opcién Crear nuevos en las recepciones permite asignar nuevos numeros de serie al
recibir los articulos. Sin embargo, cuando se trata de las ordenes de entrega, es compun
desactivar esta funcion para evitar que los trabajadores asignen numeros de serie que no existen
en el inventario por accidente.

Vaya a Inventario » Configuracion » Tipos de operaciones para habilitar la
creacion de nuevos numeros de serie desde una operacion.

En la pagina Tipos de operaciones elija el tipo correspondiente (por
ejemplo, Recepciones, Ordenes de entrega o Fabricacién) y seleccione la
opcion Crear nuevo en la seccion Numeros de serie y lote de la pagina de
configuracion del tipo de operacion.

Operation Type

H EN
Receipts
General Hardware Barcode App
Type of Operation * Receipk Company ’ My Company (San Francisco)
Reference Sequence’  YourCompany Sequence in Returns Type YourCompany: Delivery Orders
Sequence Prefix © IN Default returns
location *
Barcode ’ WH-RECEIPTS
Create Backorder ’ Ask
LOTS/SERIAL HUMBERS PACKAGES
Create New * = Mave Entire
Packages *
Use Existing ones *

Configurar seguimiento por numero de serie en

cada producto

Una vez que haya activado Ilosnumeros de serie y lote
<inventory/product_management/traceability-setting> podra rastrear los
productos con sus numeros de serie. Para rastrear un producto vaya a Inventario
» Productos » Productos y seleccione el producto correspondiente.

Vaya a la pestana Informaciéon general del formulario del producto y asegurese
de que la casilla junto a Rastrear tnventario esté seleccionada. Después,
seleccione Por numero de serie unicoy haga clic en Guardar. Ahora podra
seleccionar los numeros de serie existentes o nuevos a lotes de este producto que
reciba o fabrique.



Product

7 Butter Croissant

sales Purchase Expenses ’ Point of Sale ? Subscriptions ’ Rental ?

+

General Information Altributes & Variants Sales Point of Sale Inventory

Product Type ’ O Goods Service Combo !

Invoicing Policy’  Ordered quantities

Track Inventory By Unigue Serial Number = '

Create Repair ’ By Quantity |

Asignar numeros de serie
En Odoo puede asignar numeros de serie en distintos momentos y lugares:

o Cuando el producto ya esta en stock.

e Con el botén inteligente «Movimientos» de una recepcion.

e Desde la ventana Abrir: movimiento de existencias de una recepcion.

e Durante la orden de fabricacion de un producto rastreado mediante
numeros de serie o lote.

« Alrealizar un ajuste de inventario.

Crear nuevos numeros de serie para productos que ya estan en

existencias.

Puede crear nuevos numeros de serie para productos que ya estan en stock y no
tienen un numero de serie asignado. Para esto, vaya a Inventario » Productos »
Numeros de serie/lote y haga clic en Nuevo. Al hacerlo aparecera un formulario
vacio de numero de serie o lote en el que se generara un nuevo numero de serie
o lote de manera automatica.

- Truco
Aunque Odoo genera el nuevo numero de lote/serie de manera automatica segun el numero mas

reciente, usted lo puede cambiar a que sea el numero que usted quiera. Solo tiene que hacer clic
en la linea debajo del titulo NOmero de lote/serie y cambie el nUmero que se genero.



https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-already-in-stock
https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-moves-button
https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-stock-move
https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/manufacturing/basic_setup/configure_manufacturing_product.html
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Una vez que se haya generado el Numero de lote/serie, haga clic en el campo
junto a Producto para mostrar un menu desplegable. En este menu seleccione el
producto al que se le asignara el nuevo numero.

En este formulario también puede ajustar la cantidad a la mano, asignar un
numero unico de referencia interna (para mayor trazabilidad) y vincular el numero
de lote o serie especifico a una empresa en el campo correspondiente. Ademas,
puede agregar una descripcion detallada en la pestafa Descripcion que se
encuentra abajo.

“0- Truco
El campo Referencia interna es un espacio para que los fabricantes proporcionen un numero
unico adicional que facilite el rastreo. Por ejemplo, aqui podra utilizar los valores de SKU.

Cuando complete la configuracion, haga clic en Guardar para guardar los cambios
que hizo.

Lots / Serial Numbers

‘ s ‘0900&01 o a x

Lot/Serial Number ’

0000001

Product ’ Butter Croissant Total vValue 0.00
On Hand Quantity 0.00 Units Average Cost 0.00
Internal Reference 7 SKuU12 Cost 0.00
Company

Description

Luego de crear un nuevo numero de serie, se lo podra asignar al producto que
quiera. Una vez que haya guardado los cambios, regrese al formulario de producto
desde Inventario » Productos » Productos y seleccione el producto al que le
asigno el numero de serie que acaba de crear.

En el formulario del producto, haga clic en el botén inteligente NUmero de
lote/serie para ver el nimero de serie nuevo



Crear numeros de serie para productos entrantes o salientes

Es posible asignar numeros de serie a productos entrantes y salientes. Los
formularios de recepcién y orden de entrega son parecidos, las siguientes
instrucciones le seran utiles para asignar numeros de serie en ambos formularios.

« Productos entrantes: Asigne numeros de serie desde las recepciones.
Puede acceder a ellas desde Inventario » Operaciones » Recibidos.

o Productos salientes: Asigne numeros de serie desde las 6rdenes de
entrega. Puede acceder a ellas desde Inventario » Operaciones »
Entregas.

(® Importante

Asegurese de que la funcion para crear nuevos humeros de serie por tipo de operacion esté
habilitada antes de asignar nimeros de serie en recepciones u 6rdenes de entrega.

Campo de numero de serie o lote

En el campo Numeros de serie de una recepciéon o una orden de entrega podra
agregar los numeros de serie.

77 WH/OUT/00038

Delivery Address Cafe Paris Scheduled Date 049/ 30,/2024 15:17:57
Customer Cafe Paris Deadline 09/30,/2024 151757
Operation Type YourCompany: Delivery Orders Product Availability Mot Available
Source Document ' S00053
Qperations Additional Info Hoke

Product Packaging Demand Quantity Unit Serial Numbers =
Bukter Croissant 100.00 1.00 Units SHT 1D = =

dd a line

Put in Pack

i

- Truco

Para que el campo Numeros de serie aparezca en una recepcion o una orden de entrega, haga
clic en el icono 3¥ (ajustar), esta accion abrira un menu desplegable en el que debera
seleccionar la casilla Numeros de serie.

m Print  Cancel Draft waiting Ready
77 WH/OUT/00038

Delivery Address Cafe Pa Scheduled Date 09/30/2024 151757

Source Document 00053




Operations Additional Info Note

Product Packaging Demand Quantity Unit Serial Numbers —

Ejemplo del campo Numero de serie en una orden de entrega.

La ventana emergente de movimientos de existencias.
Para utilizar distintos métodos de asignacién de numeros de serie de forma

individual o masiva, haga clic en el icono = (lista) que se encuentra en la linea de
producto de una recepcion.

Agregar una linea

En Ila ventana emergente Abrir: Movimiento de existencias escriba
manualmente los numeros de serie en la columna Namero de serie/lote. Este
meétodo es mas util si desea agregar solo uno o unos cuantos numeros de serie.

Open: Stock move

Product Butter Croissant

Demand 100.00 Units
Generate Serials/Lots Import Serials/Lots
Pick From Source Package Destination Package ~ Quantity Unit of Measure
WH/stock - SN123 1.00 Units "\
WH/Stock - SM124 1.00 Units IT|
WH/Stock - SN125 1.00 Units o

Generar numeros de serie o lote

Para asignar varios numeros de serie al mismo tiempo haga clic en el
botébn Generar numeros de serie o lote en la ventana emergente Abrir:
Movimiento de existencias.



Generate Serial numbers

First Serial Number SN123

Number of SM 4

Keep current lines -

Esta accion abre la ventana emergente Generar numeros de serie e incluye
algunos campos:

« Primer niumero de serie: Ingrese el numero de serie que debe iniciar la
secuencia. Con este, Odoo detectara en automatico el patréon que debe
seguir para generar mas numeros de serie.

« Cantidad de numeros de serie: Especifique cuantos numeros de serie
desea generar.

% Nota

La cantidad de numeros de serie generados estara indicada en el campo Cantidad en una
recepcion o una orden de entrega. Incluso si la cantidad de numeros de serie generados es
mayor al valor de demanda, Odoo aun permite que la cantidad (basada en los numeros de
serie) sea entregada o recibida.

Y7 WH/OUT/00040

Delivery Address Cafe Paris Scheduled Date ' 10/01/2024 10:30:25
Customer Cafe Paris Deadline 10/01/2024 10:30:25
Product Availability Available

Source Document * 500095

Operations Additional Info MNote

tH

Product Packaging Demand Quantity Unit
Butter Croissant 100.00 120.00 Units = -]

Add a line

Put in Pack




o Casilla Mantener las lineas actuales: Seleccione esta casilla para
conservar los numeros de serie existentes que haya agregado con
anterioridad. No la seleccione si desea remplazar los numeros de serie
existentes en la lista.

Haga clic en el botén Generar después de completar estos campos. Los numeros
de serie recién generados apareceran en la ventana Abrir: Movimiento de
existencias. Los campos Cantidad y Numeros de Serie de la orden de entrega o
recepcion se actualizaran en automatico al hacer clic en & (Guardar).

Importar nimeros de serie o lote

Otra opcidén para asignar varios numeros de serie al mismo tiempo es hacer clic en
el boton Importar numeros de serie o lotes en la ventana emergente Abrir:
Movimiento de existencias.

©) Importante

Si el boton para importarlos no es visible, asegurese de que la opcion Crear nuevo esté
seleccionada en la pagina de configuracién de las recepciones.

Esta accion abre la ventana emergente Importar numeros de serie, alli escriba
cada numero de serie en una linea distinta en el campo de texto Numeros de
serie o lote.

Al igual que al generar numeros de serie, seleccione la casilla Mantener las
lineas actuales para conservar los numeros de serie existentes o déjela
desmarcada para sobrescribirlos.

- Truco

Para agilizar este proceso, copie y pegue los numeros de serie de una hoja de calculo existente,
después agréguelos al campo de texto Numeros de serie/lote.

Por ultimo, haga clic en Generar.



https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-generate-serials

Import Serials

Serial numbers SN123

Keep current lines

@ Example

Para una recepcion con una demanda de | 3.ee | productos, ya se asignd un numero de serie a un
producto en la ventana emergente Abrir: Movimiento de existencias.

En la ventana emergente Importar lotes se asignaran dos numeros de serie, | 124 |y 125, a los
productos restantes. Para ello, es necesario escribirlos en el campo Numeros de serie o lote:

124
125

La opcion Mantener las lineas actuales esta seleccionada para agregar estos numeros de serie
ademas del niumero| 123 | que ya habia sido asignado.

Import Lots

Lots/Serial numbers 124



125

Keep current lines

Operaciones detalladas

La pagina Operaciones detalladas, a la que puede acceder desde los formularios
de recepcion y orden de entrega, muestra una vista detallada de los movimientos
de los productos e incluye informacion sobre los numeros de serie, las ubicaciones
exactas, las fechas de caducidad, entre otras cosas. Este nivel de detalle permite
llevar un rastreo mas preciso, por ejemplo, al trabajar con productos perecederos
o regulados.

Para entrar a esta pagina, primero seleccione una recepcién de almacén o una
orden de entrega y después haga clic en el boton inteligente = Movimientos que

se encuentra en la parte superior de la pagina.

En la columna Numero de serie o lote escriba (o seleccione con el menu

desplegable) los numeros de serie deseados para cada producto.

W Inventory Owerview Operations Products  Reporting  Configuration

YeurCompany: Delivery Crders

- Ay
m =i Detailed Operations €

Product

Butter Crotssant

Butter Croissant

Butter Croissant

Butter Croissant

Butter Crodssant

Bustter Croissant

Butter Croissant

Butter Croissant

Al finalizar haga clic en las migas de pan de la recepcién o la orden de entrega.

Pick From

WH'Stock - SH123
wHyStack - 5124
wH/Stock - SM125
WHStock - SN126
WH/Stack - SN127T
WHYStack - SN128
WHStock - SN129

WHStock - SN130

WH/OUT/ 00040

Lot /fSerial Number

- sn12y

[1]

1

1]

100

101

02

103

104

Search More

SN130

Q

~ Expiration Date

-+

Destination Package

Quankity Unit of Measure
1.00 Units
100 Units
1.00 Units
1.00 Units
1.00 Units
1.00 Units
1.00 Wnits

100 Units

Los numeros de serie asignados se guardan de forma automatica.

Mostrar numeros de serie en recibos de entrega

Al vender productos que rastree con numeros de serie, puede incluir los numeros
de serie en el recibo de entrega que le envie a los clientes. Esto puede ser util
para los clientes en caso de que necesiten el numero de serie, como al llenar una

th


https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-incoming-outgoing-products
https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/inventory_and_mrp/inventory/product_management/product_tracking/serial_numbers.html#inventory-product-management-incoming-outgoing-products

autorizacion de devolucion de mercancia, una solicitud de reparacion o al registrar
un producto.

Para incluir numeros de serie en recibos de entrega, abra Ia
aplicacion Inventarioy vaya a Configuracion » Ajustes. Deslicese a la
seccion Trazabilidad, marque la casilla de verificacion Mostrar niumeros de lote
y de serie en recibos de entrega y haga clic en Guardar.

Después de activar la funcion Mostrar numeros de lote y de serie en recibos de
entrega, los numeros de serie se mostraran en los recibos de entrega para
productos que rastree una vez que valide la orden de entrega.

Para ver los numeros de serie en ordenes y recibos de entrega, vaya a la
aplicacion Inventario, haga clic en Ordenes de entrega y seleccione una orden
que contenga un producto que se rastree con numeros de serie.

Para ver el numero de serie de los productos incluidos en su orden, asegurese de
seleccionar la pestafia Operaciones y después hacer clic en el icono (ajustar) a
la derecha de la pestafia. Asegurese de marcar la casilla de verificacion Nameros
de serie para que aparezca la columna Numeros de serie. Los numeros de serie
para cada producto que se incluye en la orden apareceran en esta columna.

Cuando la orden esté lisa para procesarse, haga clic en Validar para confirmar la
entrega y agregar la informacion del producto al recibo de entrega.

En la parte superior del formulario de la orden, haga clic en el
botén ¥ (Acciones) y seleccione Imprimir » Recibo de entrega, asi se
descargara el recibo de entrega. Abra el recibo de entrega con el navegador del
dispositivo o el administrador de archivos. Los numeros de serie se muestran a un
lado de sus respectivos productos en la columna Numero de serie/lote.

WH/OUT/00034

Shipping Date
01/03/2025 12:30:26

Product Lot/Serial Number Delivered

Blender 0067543 1.00 Units

Trazabilidad y reportes

Los fabricantes y las empresas pueden consultar el tablero de numeros de serie y
lotes, asi como los reportes de trazabilidad, para ver el ciclo de vida completo de
un producto: cuando y dénde se origind, dénde se almacend y a quién se envid.



Tablero de numeros de serie y lotes

Para ver la trazabilidad completa de un producto o agruparlos por numeros de
serie, vaya a Inventario » Productos » Numeros de serie/lote. De esta manera
podra ver el tablero con los niumeros de serie y de lote.

Reportes

En el tablero de numeros de serie o lote apareceran de forma predeterminada
los productos que tienen un numero de serie asignado. Haga clic en el icono
» (expandir) para ver qué numeros de serie estan asignados al producto
seleccionado.

Para agrupar por numeros de serie (0 lotes), primero elimine todos los filtros
predeterminados de la barra de busqueda en la esquina superior derecha.
Después, haga clic en el icono - (flecha hacia abajo)y seleccione Agregar
grupo personalizado, esta accion abrira un menu desplegable con el que podra
seleccionar un namero de serie o lote. Por ultimo, haga clic en Aplicar.

Al hacer esto apareceran todos los numeros de serie y lotes existentes. Puede
abrir las filas para visualizar todas las cantidades de producto que tienen ese
numero de serie o lote asignado. Para los numeros de serie unicos que no se
volveran a usar solo debe haber un producto por numero de serie.

mLDLs;’Scrileumbersﬂ Q - 1-33/33 =Er

Lot/Serial Mumber ~ Internal Reference Product Created on Company Activities -
0000000010001 [FURN_2100] Drawer Black 10/14/2024 06:22:13 o]
0000000020045 [FURN_5623] Drawer Case Black 10/14/2024 06:22:13 (0]
0000001 SKU12 Butter Croissant 10/14/2024 09:34:04 @
0000003 table - test 10/14/2024 08:12:36 D

- Truco

Para obtener mas informacion sobre un numero de serie (o lote), haga clic en la linea del numero
para abrir el formulario de ese numero de serie en especifico. Una vez en ese formulario, haga
clic en los botones inteligentes Ubicacion y Trazabilidad para ver todas las existencias a la mano
gue usan ese numero de serie, asi como las operaciones realizadas con el mismo.




