Gelato

Gelato es una plataforma global de imprenta al instante que se integra con Odoo
para sincronizar catalogos de producto y automatizar el cumplimiento de las
ordenes.

Conectar los servicios de Gelato con las aplicaciones Ventas y Comercio
electrénico activa lo siguiente:

e Sincronizaciéon de las 6rdenes de venta de Odoo con Gelato para el
cumplimiento automatizado de las 6rdenes.

e Crear y gestionar los productos de Gelato desde Odoo. Compatible con
variantes de producto y sincronizacion de las imagenes.

o Configurar las opciones de entrega en Odoo y recibir actualizaciones de
ordenes con webhooks.

Configuracidén

(® Importante

La informacion de la empresa (Nombre de la empresay Direccion de facturacion) en la cuenta de
Gelato debe coincidir con la informacion de la empresa en la base de datos de Odoo para que las
ordenes de venta se puedan confirmar y enviar a Gelato para su cumplimiento.

Company

Basic Company Details

Company name

My Company (San Francisco)

Company number (optional)

Billing address

This address will be used for billing and & United States

Mitchell Admin

1034 Wildwood Street

Millersburg



Company Name

My Company (San Francisco)

General Information Branches

Address 1034 Wildwood Street Phone +1555-555-5556
Email info@yourcompany.com
Millersburg Ohio (US 44654

Website http://www.example.com
United States

Configure las claves APl y webhooks en Gelato

Antes de configurar el conector Gelato en Odoo, primero obtenga las credenciales
APl y los webhooks de la cuenta de Gelato.

Los conectores API permiten que Ventas de Odoo envien y reciban informacién
de Gelato para el procesamiento de la orden, mientras que los webhooks brindan
actualizaciones en tiempo real en orden de estado y rastreo de envio.

Clave API

Una clave APl es un token de autenticaciéon unico que permite que Odoo se
comunique con la API de Gelato de forma segura, activando asi la transmisién de
la orden, actualizaciones de estado y sincronizacién de datos.

Después de iniciar sesion en Gelato, haga «/> en  Desarrollador en la barra de
menu izquierda, donde debe hacer clic en claves API. En la nueva pagina, haga
clic en el botén agregar clave API para abrir un nuevo formulario de clave API.
Escriba el nombre y después haga clic en Crear clave.

Use Copiar al porta papeles para copiar la clave API generada.



Add API Key

API key details

Name

Key

0a803bd5-13c2-498e-ae49-a0a0c374¢993-944e2571-aa4c-4047-bFE9-

3130107b2abd:3c5696ee-2485-4203-813¢:906d29a1cbd3 cibhard

(D Importante

Copie la clave APl y guardela en un lugar seguro antes de dejar esta pagina. Después de volver a
cargar o salir de esta pagina, la clave API ya no estara disponible para su copia.

Si la clave no se puede copiar o se pierde, regrese a la pagina clave APl y vuelva a empezar para
crear una clave APl nueva.

Webhook

Un webhook es un sistema de notificacién automatizado que actualiza Odoo al
instante cuando Gelato procesa, envia o entrega una orden para brindar rastreo
en tiempo real y minimizar la intervencion manual

Para crear un webhook vaya a Desarrollador » Webhooks en el menu
desplegable Desarrollador en la barra de menu izquierda. En la nueva pagina,
haga clic en Agregar webhook para abrir el formulario Crear webhook.

El formulario de webhook requiere varias configuraciones especificas:

« URL: Le indica a Gelato a qué parte de Odoo enviar las actualizaciones.
Copie y pegue el URL de la base de datos de Odoo con el sufijo
adicional /gelato/webhook.

03 Example

https://stealthywood.odoo.com/gelato/webhook

« Eventos: Haga clic en el campo y seleccione order_status_updated. Si
selecciona order_status_updated Odoo recibira los cambios de la orden
de forma automatica.

o Meétodo: Haga clic en el campo y seleccione la opcion HTTP Post ya que
este es el método de solicitud que se usa para enviar informacion de Gelato
a Odoo.



e Marque la casilla de varificaciéon a un lado de | want to take Authorization
to this webhook (quiero darle autorizacién a este webhook).

« Nombre del encabezado: En este campo escriba firma para que coincida
con el campo en Odoo.

e Haga clic en Generar clave para generar un Valor de encabezado.

e Haga clic en Crear para completar la configuracion de este webhook.

Create Webhook

URL

https://74603218-18-0-all.runbot172.0doo.com/gelato/webhook

Events

order_status_updated * X -
Method

HTTP POST -

| want to take Autorization to this webhook

Authorization Type

HTTP Header -

Header Name

signature
Header Value

WO0T6unmbYepHaHmMGh2(TgEvwdmQFfzUfJjxChkzpvN9wBlg32fH

Send Test Webhook »

% Truco
Copie y pegue la clave APl y el webhook en un bloc de notas antes de salir de la pagina de
Gelato como respaldo.



Configuracion del conector de Gelato con Odoo

En Odoo, vaya a Ventas » Configuracion » Ajustes, después dirijase a la
seccion Conectores y seleccione la casilla Gelato para activar el conector.
Después, pegue las claves APl que se acaban de generar y la clave secreta del
webhook en sus respectivos campos. Una vez que guarde los cambios, Gelato
estara disponible en los productos de Ventas y Comercio electrénico de Odoo.

Sincronizacién de los productos Gelato con Ventas
de Odoo

Se recomienda tener productos ya configurados en Gelato antes de configurarlos
en Odoo. Para obtener el ID del producto en Gelato vaya a la
pagina Plantillas desde el menu de la barra lateral. Seleccione qué producto
quiere sincronizar con Odoo, después pase el cursor por encima de la tarjeta del
producto para mostrar el icono de menu : (tres puntos verticales). Haga clic en
el icono del menu y después en Copiar ID de la plantilla para copiar el ID de la
plantilla del producto al portapapeles.

Producto de Ventas de Odo

Para crear un producto en Odoo que coincida con el producto en Gelato, vaya
a Ventas » Productos » Productos y haga clic en Nuevo para crear un nuevo
formulario de producto. Escriba el nombre del producto y después vaya a la
pestafa Ventas. Busque la seccion Gelato, haga clic en el campo Referencia de
plantilla y pegue el ID de la plantilla que copié del producto de Gelato. Por ultimo,
haga clic en Sincronizar.

Una sincronizacion exitosa agregara las opciones de variantes de producto de
Gelato al producto de Odoo recién configurado

En el campo Imagenes para impresion haga clic en el
marcador predeterminado para  configurar una imagen de producto
predeterminada. Haga clic en el icono #" (editar) y seleccione el archivo de la
imagen del producto que quiera subir antes de guardar y cerrar.

(® Importante

El campo Imagenes para impresion debe configurarse en todos los productos de Gelato y sus
respectivas variaciones de producto antes de que se puedan ordenar.

Variantes de producto

Para ver y editar las variantes de producto que se acaban de sincronizar, vaya a la
pestafa Atributos y variantes, que tendra las variantes que se obtuvieron de la
configuracion del producto en Gelato. Haga clic en el botén Configurar para editar



y configurar las imagenes de variante, métodos de entrega, informacién adicional
sobre precios, etc.

Ordenar un producto de Gelato desde Odo

Una vez que se realice la sincronizacién, los productos de Gelato estaran
disponibles para ordenarse desde Odoo mediante cotizaciones de ventas o
desde la tienda de Comercio electronico. Las opciones de envio de Gelato se
sincronizan de forma automatica con la configuracion del webhook de la API.

Para agregar la entrega de Gelato haga clic en Agregar envio en la orden de
venta. Seleccione Envio estandar o Entrega inmediata en el campo Método de
envio y después haga clic en Obtener tarifa.

Una vez que se confirme la cotizacion, se convertira en una orden de venta activa
y la orden se envia a Gelato para su cumplimiento. Una vez que la orden de venta
se envie de Odoo a Gelato, Gelato procesa la orden, produce el producto en el
centro de logistica y la envia de inmediato al cliente final.

(® Importante

Al crear una orden de venta para productos de Gelato en la base de datos, solo puede agregar
productos de Gelato a la misma orden de venta. Por ahora, no es posible crear ordenes con
multiples proveedores con el conector de Gelato.


https://www.odoo.com/documentation/19.0/es_419/applications/sales/sales/sales_quotations.html

